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TOP 6   Elektronischer Rechtsverkehr und beA  – Statusbericht



Die Stabilität des beA wurde seit 2019 stetig verbessert, während zeitgleich  
die Last deutlich angestiegen ist.
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Tägliche Lastspitzen der Oracle-Datenbank-Knoten bezüglich der CPU-Nutzung in der Zeit zw. 9:00 und 12:00 Uhr

Überlast Normallast ohne Georedundanz Normallast mit vollständiger Georedundanz Mittlere Last zwischen 9:00 und 12:00 Uhr

CPU-Einbau Kurzzeitiger Ausfall 

eines Knotens

WeihnachtenOracle-

Patch

Mit dem Einbau der zusätzlichen Datenbankressourcen konnte die Last 

deutlich reduziert werden.
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Tägliche Lastspitzen der Oracle-Datenbank-Knoten bezüglich der CPU-Nutzung in der Zeit zw. 9:00 und 12:00 Uhr

Überlast Normallast ohne Georedundanz Normallast mit vollständiger Georedundanz Mittlere Last zwischen 9:00 und 12:00 Uhr Anzahl verarbeitete Nachrichten

Trotz des weiterhin steigenden Nachrichtenvolumens konnte mit Einbau der 

Datenbankressourcen die Georedundanz wiederhergestellt werden.



Das neu angebotene Formular hat seit dem 03.04. einen deutlichen Anteil an 
den eintreffenden Entkopplungsanfragen übernommen.
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ungültige Anfragen über das 
Formular

394
18%

gültige Formularanfragen
871
39%

direkte Anfragen an den Support
960
43%



Mit der ersten Ausbaustufe der beA-App ist eine einfache Ansicht von 

Nachrichten direkt aus der Benachrichtigungsmail möglich.
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Mit der ersten Ausbaustufe der beA-App ist eine einfache Ansicht von 

Nachrichten direkt aus der Benachrichtigungsmail möglich.
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